                   感谢您选择候鸟之家地暖，温暖的房子，舒适的家！0571-86707723

地暖安装客户须知 
  服务流程：咨询——设计及报价——签定协议——水电开工（温控定位）——装修工程进度跟进监督——地暖施工——地暖验收——按使用说明使用及售后服务
1、首先您要确定需要安装的功能区域及家具的摆放位置。提供给我们您的家庭平面布置图，以便根据您的要求，参考房间的朝向、层高和保温情况，确定您需要的安装功率，便于我们出具电地暖安装平面图和电路及空气开关配置方案。

2、如果是老房子重新装修，要确认您的住宅的电容量：需要安装的电力容量较大，请您尽早与供电公司联系解决电力增容的问题。

3、地暖所占层高问题：如果是铺装瓷砖或大理石地面，要比正常铺装的高度提升2.5公分的高度；如果是铺装复合地板或强化地板，比正常铺装要增加2公分高度。

4、当您的装饰工程开工时，您需要通知我们，及时与您的电工沟通，由我方依据设计方案    和实际情况确定温控器的安装位置，动力电源的预留。

5、需要安装地热的房间在指定的墙壁上（避开冷墙），预留一个标准的86型开关盒，并在开关盒往下到地面开一条线槽，预埋一根直径20毫米的线管至地面。

6、地暖电路系统要求每路设计单独的电源回路控制，增加的空气开关、预埋线路、86盒及86盒到地面空管由业主协调装修公司完成。
7、地面铺设地砖或大理石的，地热上面的水泥砂浆覆盖层厚度（H）30mm≤H≤50mm。

8、地板或者地砖要求是：地板或地砖厂家承诺能够做地热用。

9、地面要求平整干燥（做防水层的地面要干透），施工现场应该由客户或装修公司打扫干净无杂物，在铺地板或地砖前由我公司人员去安装地暖。

  10、地砖铺设完成不能通电加热，防止水泥受热不均，发生开裂，需要养生4周时间。

  11、在设计有发热体铺设地面上若有床等家具等摆放，需选用带脚家具，以便热量的散出。
注意事项：





  (1) 设计依据CAD平面布置图或实测进行，若实际格局有调整则按实铺功率结算。
  (2) 如遇设计产品某规格缺货，可用同品牌其他规格组合，设计总功率保持不变。


  (3) 报价包括施工运输费、材料费、人工费及调试全部费用，不包括地暖动力电源线、地暖空气开关、预埋86盒和86暗盒到地面预埋空管费用。

  若客户未按以上说明和流程进行，地暖装修过程中出现设计缺陷、延误工期、工人衔接纠纷、不能正常使用等问题，由客户承担责任。
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